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GRATUIT

CONFIDENTIEL

AVEC UNE VRAIE
PERSONNE

BESOIN D’AIDE 
AVEC INTERNET ?

Nous vous aidons gratuitement, pas à
pas et en toute confidentialité.

Pour vous identifier, vous connecter, faire un
paiement, remplir un formulaire ou prendre
rendez-vous.

VENEZ À L’UNE DE
NOS PERMANENCES !

QUI SOMMES NOUS ?

Les permanences des Informaticien·ne·s
public·que·s sont proposées à Namur par ARC-
Namur, en collaboration avec ses partenaires.

Les Informaticien·ne·s public·que·s accompagnent
gratuitement et individuellement les personnes qui
rencontrent des difficultés avec Internet et les
démarches en ligne.

L’accompagnement est humain, confidentiel et adapté
aux besoins de chacun·e.

http://www.arcnamur.be/
mailto:informaticien.public@arcnamur.be


LE DELTA
1ᵉʳ et 3ᵉ mardis du mois, de 14h à 17h
Séances de 30 minutes
18 Avenue Fernand Golenvaux
5000 Namur
081 77 67 73

CENTRE DE SERVICE SOCIAL DE NAMUR
Tous les mercredis, de 9h30 à 12h30
Séances de 45 minutes
20 Rue Rupplémont
5000 Namur
081 22 73 30

OÙ NOUS TROUVER ?
MARDI

ARC-NAMUR
Tous les mardis, de 9h30 à 12h30
Séances de 45 minutes
2 Rue du Lombard
5000 Namur
0451 07 05 67

MERCREDI

SOLIDARIS — AGENCE DE SAINT-SERVAIS
Tous les mercredis, de 9h30 à 12h30
Séances de 45 minutes
182 Chaussée de Waterloo
5002 Saint-Servais
081 77 72 22

SOLIDARIS — AGENCE DE PHILIPPEVILLE
Un mercredi sur deux, de 14h à 17h
Séances de 45 minutes
35 Rue de France
5600 Philippeville
081 77 72 22

SAMEDI

LA CÉLESTINE
Un samedi par mois, de 9h30 à 12h30
Séances de 30 minutes
3A Rue du Premier Lanciers
5000 Namur
081 24 64 40

INSCRIPTIONS PAR TÉLÉPHONE OU
SUR PLACE

https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c1f5c7c4c429a7:0x992ee1916d050e67?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x47c1f5c7c4c429a7:0x992ee1916d050e67?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111

